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Wussten Sie schon?
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JAHRE

um 90 % aller heute weltweit verfligbaren
Daten zu generieren

WOCHEN

um sich alle YouTube-Videos, die
innerhalb der letzten drei Minuten
hochgeladen wurden, anzusehen

TAGE

um die Datenmenge zu generieren, die
seit Beginn der Zeitrechnung bis 2003
angefallen ist

MINUTEN

um 408 Millionen E-Mails zu versenden,
3,6 Millionen Likes bei Facebook zu
vergeben, 556.000 Tweets zu schreiben
und 400.000 Fotos bei Facebook
hochzuladen
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Agenda fur heute

Basistechnologien &)

Process Mining

* RPA
n *+ Advanced Analytics

Einfhrung
Zukunft der Finanzfunktion ////
= e
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Wie sieht die Zukunft der
Finanzfunktion aus?
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Transformation der Rechnungslegung und

Abschlusspriufung — ein Berufsstand im Wandel

Rechnungs-
legungs- und

Prozess-Know-how
Die Accounting Kernkompetenz
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Datenkomplexitat Kultureller Wandel
Das Uberangebot an Daten ) Data Scientists, Mathematiker und

verstehen Informatiker werden immer wichtiger
Neue S
Technologien krozelss-'t"t
. ompiexita
Compliance- L]elﬂjzz'l'icr::mologien Alle Prozessvarianten
Anforderu ngen entwickeln und einsetzen, untgrsuchen und den
Potenzielle ,VerstoRe* 4 um komplexe Daten zu %ptlm?k?n Prozessablauf,
identifizieren verstehen identifizieren

Digital Finance/
Finance 4.0

Umfassende
Kompetenzen zur
Unterstitzung des CFO
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Wozu dient eine digitale Transformation?

>
- —!

Bestehende
Geschéaftsmodelle

Neue
Geschéaftsmodelle

vV v vV VY

Effizienz steigern
Kosten senken

Mehr Insight generieren
Sicherheit erhéhen

Etc.

Neue Steuerungsinformationen
entwickeln

Zusatzliche / andere
Informationen bereit stellen

Governance auf andere
Geschéaftsmodelle ausrichten

Andere / weitere Stakeholder
bedienen
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Digitaler Transformationspfad - Uberblick

Den Transformationsprozess definieren

Ist-Zustand Untersuchung Prozessstrome Initiativen fur eine digitale
Aufgabenbereichsebene Finanzfunktion
Reporting TOM-Ebene
- Waruten isml_m | Sprint Sprint | Sprint
h ; ; ; Planung |T-|nfraStl’UktUI' =i::1:zc11 , i Subejct2 Subejctd | 5uhej|:ll4

- SSm=ssssssw Prognosen Steering Model  ERGER3)%))))5) )5 ) )V 1 ) )30
=s===s=s=s - =P . — e e s S
e Organisation e [ | | e

Business Enablement

Strategische Analyse Mitarbeiter

Finanzierung

tegate St
ot3

-initiativen

Den Transformationsprozess beschleunigen

Sofort einsetzbare Technologien Sprints / Prototypen Implementierung / Skalierung

@ Einrichtung eines Governance- und
Delivery-Modells

> Process Mining
Einbindung der Stakeholder

— _>®

Robotic Process Automation
IT-Integration und Roadmap fir die

o & o :
vollstandige Implementierung

Advanced Analytics

e
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Finance 4.0 - Hypothesen als Basis fur die Transformation

Accounting &
Reporting

Was wird sich
andern?

* Hypothese 1
* Hypothese 2
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CFO
Shared Service Controlling Treasury Tax
Center
Was wird sich Was wird sich Was wird sich Was wird sich
andern? andern? andern? andern?
* Hypothese 1 * Hypothese 1 + Hypothese 1 ~ * Hypothese 1 .

« Hypothese 2 * Hypothese 2

F

J=d Mobile devices Blockchain

Cloud computing |
* [=5)

Virtual reality

Y ) it
&9, Processing power

Machine Drones Speech.\
Learning g recognition
pivie

iz ELE]
mn Robotic Process

loT & Sensors  Automation

Technologie

+ Hypothese 2 * Hypothese 2

3

Geschaftsmodell(-e)
Praferenzen und

Erwartungen der
Stakeholder

Was wird sich
andern?

Hypothese 1
Hypothese 2
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CFO

Beispiel Hypothesen - Accounting & Reporting | SR U et e

,Wir glauben dass die Funktion der Buchhaltung in der Finanzfunktion stark an
Bedeutung bzw. Fokus verlieren wird, da die Abbildung von Geschaftsvorfallen
Uber doppelte Buchhaltung zu weiten Teilen vollautomatisch durch Maschinen
ausgefuhrt werden wird“

Durch welche Technologien?
Prozess-Integration enabled durch HANA, Cloud Computing, APIs und u.U. Blockchain Networks
Vernetzung von Maschinen/Geraten/Devices (10T), welche selbststandig Buchungen auslosen

Erganzende Technologien wie RPA, die es auch ohne Schnittstellen ermdglichen, deterministische
Prozess-Teile zu automatisieren

Erweiterung von RPA um Al/Machine Learning-Komponenten, ermdglicht komplexere, nicht-
deterministische Prozesse, die subjektive Entscheidungen erfordern, zu automatisieren (z.B. Accounting
Al)

e
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CFO

Beispiel Hypothesen - Accounting & Reporting |l SR U et e

,Wir glauben, dass die Berechnung von Estimates fur Bilanzposten (z.B.:
Ruckstellungen, Goodwill, Impairment, etc.) in Zukunft kaum noch manuell
erfolgen wird und regulatorisch auch manuell nicht mehr akzeptiert werden wird
und somit die SpielrGume flr Bilanzpolitik sinken “

Durch Welche Technologie?
Verwendung von Predicitve Analytics und Machine Learning-Modellen flr die Berechnung von Estimates
Weg von rein statischen und allein Vergangenheits-Daten basierende Methoden verwenden
Dynamische Berechnung (permanente Optimierung) und Einbezug weiterer externer Datenquellen

=\
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Beispiel Hypothesen - Accounting & Reporting Il

,Wir glauben, dass die Prufung von Jahresabschlissen in Zukunft
permanent und in Echtzeit erfolgen wird und Regulatoren und Investoren eine
jederzeitige Verfugbarkeit von Abschllissen verlangen werden”

=\
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Schlusseltechnologien fur die Transformation

" O)
Process Mining 1, gie tatsachlichen Prozessstrome zu
g verstehen und die Compliance, die
Effizienz und das Working-Capital-
| = ]
— Management zu verbessern y |
: : 0O
Robotic Process Automation
Um Routineprozesse (end to end) zu
automatisieren und die Qualitat und
= Effizienz zu verbessern
-9 ‘
_ O
Advanced Analytics _
Um sich stéandig &ndernde Daten zu
verstehen, zu erforschen und diesen
gerecht zu werden und neue
Erkenntnisse zu gewinnen -
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Blockchain

Maschi-
EES

Datenspei- Enod
(1§11}
Cloud cherung/
Computing Management Rgchen-
und leistung
Governance
53888 ' o‘
_ [@&
Sensorik
Drohnen

il

T
1]

=

Mobilgeréate

\

Sprach-
— erkennung
Virtuelle
Realitat

/O%T
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Process
Mining

Vollstandige Transparenz
der Finanzprozesse
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Uberblick: Process

Mining

Datenabdeckung von <20 %
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Datenabdeckung von 40 %

Datenabdeckung von 100 %

EY



Uberblick: Process Mining

Verstehen Visualisierung von 100 % der Prozessdaten ermadglicht ein Verstandnis des tatséchlichen
(aktuellen) Prozesses sowie der Prozesszeiten und dient als Grundlage fur weitere
Analysen und Prozessverbesserungen
3
|
Benchmark-Prozesse uber verschiedene Standorte und Funktionen hinweg sowie im
Zeitablauf
Identifizierung von Schwachstellen im internen Kontrollsystem und von
® Richtlinienverstof3en in Echtzeit
Verandern
Harmonisierung und Optimierung von Prozessstromen zwischen Unternehmen, Regionen
und Funktionen
Anpassen

Maschinelles Lernen ermdéglicht es, das Ergebnis von Finanzprozessen auf Basis von

@ Route Patterns zu prognostizieren

Page 15 EY



Process Mining - Fazit

Vorteile

Vollstandige Transparenz eines Prozesses
Replizierbarkeit der Analysen
Compliance

NE I E S

Vollstandige Transparenz eines Prozesses
Hoher Einmalaufwand

Herausforderungen

Analyse und Interpretation der Ergebnisse
Root-Cause Analysis

Medien- und systemibergreifende Analysen
Manuelle (Teil)-Prozesse

et
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Robotic
Process

Automation
(RPA)

Page 17

Wertschopfung durch
Automatisierung




Uberblick: RPA Verandern

Expressil Store In:

7| MainPage Getstatus _Get Status HAPAG LLOYD Close Webpages _Prepare Report

RPA simuliert einen
Mitarbeiter

RPA ist eine Software

RPA wird in eine
bestehende IT-Infrastruktur
integriert

pment Tracking’ Subsheet: Main Page’

Page 18 EY



RPA - Fazit

Geringes Risiko
Nicht-invasive Technolgpgie

Overlay bestehender Systeme und

Integration mit bestehenden Daten,

sodass die bestehende IT-Strategie

und -Architektur minimal beeintréchtigt wird. —
Die RPA-Technologie kann — parallel zur —
Weiterentwicklung des Unternehmens — von 4 4
einfachen regelgestitzten Aufgaben bis hin zu ausgeklugelten

Algorithmen und maschinellen Lernfunktionen erweitert werden.

Prufpfad

Vollstandiger Prifpfad (Logs)
fur Compliance-Zwecke

Verlasslichkeit
Kein krankheitsbedingter Ausfall,
365 Tage im Jahr im Dienst

Page 19

Genauigkeit

Zum ersten Mal das richtige
Ergebnis, die richtige
Entscheidung oder die richtige
Berechnung

Weniger
geografische

Verlagerungen
Aufgrund der Ortsunabhangig-
keit sinkt die Notwendigkeit zur
Verlagerung von Arbeitsplatzen
unter Beibehaltung der
Kosteneinsparungen

Mitarbeiterbindung

Motivation durch spannendere

Aufgaben

Identische Prozesse und
Arbeitsschritte, Vermeidung von

Ergebnisschwankungen

&,

Produktivitat
Entlastete Mitarbeiter kénnen
fur Aufgaben mit hoherer
Wertschopfung eingesetzt

Skalierbarkeit
Sofortiges ,Ramp-up“ und
-Ramp-Down“, um Auftrags-
spitzen und Ruhezeiten abzu-
decken

Kosteneinsparungen

Zwischen 20

und 60% der

geschatzten FTE-
Kosten

Branchenlber-

greifend
Kann branchenubergreifend

eingesetzt werden,
da die tblichen 49
T

Verfahren befolgt
werden

SR VA
Typische RPA-Projekte
umfassen mehrere praktische
~Pilotprojekte®, wobei das
Programm nach 9 bis 12
Monaten mit einem ROI < 1 Jahr
abgeschlossen ist




Prazisere
Entscheidungen mittels
ktinstlicher Intelligenz

Advanced
Analytics

=\
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Uberblick: Advanced Analytics

Deskriptiv Diagnostisch & vorausschauend

Sammlung Daten aus der
Vergangenheit

Sammlung Daten aus der
Vergangenheit ein

Ziel: Visualisierung dessen, was
tatsachlich passiert ist

Ziel 1: Root Cause Analysis
Ziel 2: Vorhersage bestimmter
Szenarien

Werterzeugung

Einsatz Kl / Machine Learning

Praskriptiv

Legt fest, welche
Entscheidung und/oder
MalRnahme bei vorgegebenen
Zielen und Einschrankungen
das effektivste Ergebnis
erzielen wird

Einsatz Kl / Machine Learning

Grundlegend
Komplexitatsgrad

Page 21

A 4

Hoch
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Advanced Analytics - Prognose der Energiepreise /
Energieversorgungsunternehmen

Aktuelle Situation
Bestehende Prognosen basieren auf statischen, mathematischen Verfahren, Berechnung 1x im Quartal

Marktveranderungen in den Zusammenhangen oder Determinanten werden ggf. erst spat erkannt

Feste Modellparameter bendtigen wiederkehrende Updates

Liel
Erstellung der HPFC (Hourly priced forward curve) mit verbesserter Prognosegiite
Einbeziehung von Marktdaten und weiteren Informationen
RegelmaBiges ,Mitlernen” durch neue Daten und Informationen

Automatisierung des Erstellungsprozesses
Idee zur Digitalisierung / Automatisierung

Marktdaten (EEX)
Prognose-

Historische Daten modell

Berechnung der
Regenerative Energien :

HPFC
Kl

REMIT Information aus
Text

Sonstige Quellen

Page 22

Web Service
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZWE4ZjhhMzItNTMyMS00MTdiLThiMjAtZWNkYzlkNDM4NmUyIiwidCI6IjViOTczZjk5LTc3ZGYtNGJlYi1iMjdkLWFhMGM3MGI4NDgyYyIsImMiOjh9

Advanced Analytics - Fazit

\Vorteile

Verbesserte Transparenz tUber Datenmengen
Replizierbarkeit der Analysen

Nachteile
Hoher Einmalaufwand

Kl Elemente/Algorithmen nicht ohne weiteres nachvollziehbar
(audit trail)

Herausforderungen

Steigende Datenmengen (intern/extern) erfordern verbesserte
Erwartungsbildung

Analyse und Interpretation der Ergebnisse

Root-Cause Analysis — Wer ist verantwortlich und geeignet?
Grundsatze ordnungsmalfiger Buchfiihrung
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Finance 4.0
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Finance 4.0 und Digitalisierung - Fazit

Beobachtungen
Digitalisierung um der ,Digitalisierung Willen® nicht zielgerecht
Hypothesen als Ausgangspunkt hilfreich fur Diskussion
Kultureller Wandel nicht zu unterschatzen
Accounting ,Skill-Set“ unterliegt einem Wandel

Herausforderungen

Steigende Datenmengen (intern/extern) erfordern verbesserte
Erwartungsbildung

Root-Cause Analysis — Eignung der Mitarbeiter?

Grundsatze ordnungsmaliger Prufung (Freigabe durch
Enforcer)

Wer pruft die KI?
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EY | Assurance | Tax | Transactions | Advisory

About EY

EY is a global leader in assurance, tax, transaction and advisory
services. The insights and quality services we deliver help build
trust and confidence in the capital markets and in economies the
world over. We develop outstanding leaders who team to deliver on
our promises to all of our stakeholders. In so doing, we play a
critical role in building a better working world for our people, for our
clients and for our communities.

EY refers to the global organization, and may refer to one or more,
of the member firms of Ernst & Young Global Limited, each of
which is a separate legal entity. Ernst & Young Global Limited, a
UK company limited by guarantee, does not provide services to
clients. For more information about our organization, please visit
ey.com.

© 2018 EYGM Limited.
All Rights Reserved.

ED None

This material has been prepared for general informational purposes only
and is not intended to be relied upon as accounting, tax, or other
professional advice. Please refer to your advisors for specific advice.

ey.com



