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Ein Blick hinter die Kulissen
Wie die SAP ihre Abschlüsse baut … und automatisiert
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SAP im Überblick

Portfolio & Wettbewerb
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SAP im Überblick

SAP ist das digitale Rückgrat der globalen Wirtschaft

77%
der weltweiten

Transaktionsumsätze
berühren ein SAP System

>200 Mio.
Cloud Anwender

#1 
bei der DAX

Marktkapitalisierung

#1
Wertvollste Marke

Deutschlands

437.000+
Kunden

~97.000
Mitarbeiter

€23,5 Mrd.
Umsatz

>250
Konzernunternehmen
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Charakteristika des Rechnungswesens der SAP

>40 Jahre SAP: Von der HGB-Bilanz zur globalen Finanzberichterstattung

HGB

◼ Presse/IR 

(1 Mitarbeiter)

◼ Geschäfts-

bericht

◼ HGB

Börsengang

HGB

◼ Börsengang NYSE

◼ Mitglied im DAX

◼ ~40 % des Free 

Floats bei inter-

nationalen Investoren

◼ 2 IR-Mitarbeiter

(Walldorf)

◼ Erstmalige 

Jahresguidance

◼ Geschäftsbericht

◼ Quartalsberichte

◼ US-GAAP 

(ab 1998)

◼ HGB (Jahresabschluss SAP SE)

◼ Mitglied im  Stoxx

und Euro Stoxx

◼  70 % des Free 

Floats bei inter-

nationalen Investoren

◼ >10 IR-Mitarbeiter
(Walldorf und New York)

◼ Integrierter Bericht

◼ Quartalsmitteilungen 

& Halbjahresbericht

◼ Form 20-F

◼ IFRS 
(2007 bis 2009: 

US GAAP und IFRS)

◼ HGB (Jahresabschluss SAP SE)

1997/981972 1988 1992 20121997/981972 1988 1992 2019

http://www.stoxx.com/
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Charakteristika des Rechnungswesens der SAP

Output der SAP-Finanzberichterstattung

Jahresberichterstattung

◼ Integrierter Bericht mit IFRS-Konzernabschluss und 

Konzernlagebericht 

⚫ Ende Februar / deutsch & englisch

◼ Form 20-F (mit IFRS-Konzernabschluss)

⚫ zusammen mit intergriertem Bericht / englisch

⚫ Konzernabschluss auch im XBRL-Format

◼ HGB-Jahresabschluss

⚫ Ende Februar / englisch

Berichterstattung der

SAP SE

Berichterstattung der 

SAP-Tochterunternehmen

Quartalsberichterstattung

◼ Quartalsmitteilungen

(Q1 bis Q4) 

⚫ 3-4 Wochen nach Quartalsschluss / 

deutsch & englisch / mit IFRS-Finanzdaten

◼ Halbjahresbericht (Q2)

⚫ zusammen mit Quartalsmitteilung / 

deutsch & englisch / 

mit IFRS-Zwischenabschluss 

Jahresberichterstattung

Mehrzahl der Tochterunternehmen:

◼ Einzelabschlüsse nach lokalem

Recht

◼ Zusätzliche Anforderungen in 

zahlreichen Ländern

XBRL-Dateien 

Konzernabschluss

Halbjahresbericht

(pdf)

Integrierter Bericht (online) Integrierter Bericht 

(Extrakt – pdf & hardcopy)
Annual Report Form20F

(pdf und hardcopy)
HGB-Rechnungslegung

(pdf)

Quartalsmitteilung

(pdf)
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Charakteristika des Rechnungswesens der SAP

Einheitlichkeit des Rechnungswesens 

Konzernweit einheitliches Rechnungswesen

◼ Einheitlicher Kontenrahmen für alle Konzernunternehmen

◼ Fast alle Konzernunternehmen auf einem ERP-System (S/4 HANA) und in einem Mandanten

Einheitliche Rechnungslegungssprache

◼ Alle Konzernunternehmen bilanzieren unterjährig nach IFRS (bis 2009 US GAAP)

◼ Erstellung von Pflichtabschlüssen nach nationalem Recht durch Überleitungsrechnungen 
(bis 2009 auch IFRS-Abschlüsse)

Zentraler Ansatz

◼ Konsolidierung erfolgt ausschließlich beim Mutterunternehmen 

◼ Konteneröffnung ausschließlich in der Zentrale

◼ Corporate Financial Reporting (CFR) gibt Bilanzierungsrichtlinien vor

◼ CFR betreut und prüft die weltweite Rechnungslegungsprozesse

◼ Bilanzierungsentscheidungen von Bedeutung trifft konzernweit CFR

◼ Rechnungslegung erfolgt primär in Shared Service Centers und Centers of Expertise

Typische Probleme der HBII-Erstellung und Konsolidierung fallen nicht an

◼ Keine Vereinheitlichung von Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

◼ Keine Umgliederungen aufgrund abweichender Kontenrahmen

◼ Keine Konsolidierung von (nicht homogenen) Teilkonzernabschlüssen
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Charakteristika des Rechnungswesens der SAP

Richtlinien zur Bilanzierung 

Zusammen-

fassung aller 

Richtlinien im 

Finanzbereich

Richtlinie zur 

Umsatzrealisierung
(> 700 Seiten)

Bilanzierungs-

richtlinie
(> 600 Seiten)

◼ Einbeziehung von Experten aus

dem “Anwenderkreis” 

(Entwürfe zur Kommentierung)

◼ Herausgabe von Neuauflagen der 

Richtlinien begleitet von Schulungen

◼ Umzug in Wiki jüngst abgeschlossen

Konzeption und Prozesse der Umsatzrealisierungs- und Bilanzierungsrichtlinie

◼ Von CFR herausgegeben – globale Gültigkeit

=> keine zusätzlichen Richtlinien auf unteren Ebenen

◼ Ausführliche Anwendungshinweise (Beispiele)

◼ Reguläre Neuauflage einmal pro Jahr –

dazwischen sog “Accounting Updates” und 

“Revenue Recognition Updates” 
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Strukturen und Prozesse in der Rechnungslegung und Finanzberichterstattung der SAP 

Service-Modelle in der Finanzorganisation

Services 

Delivery

Framework

Einfache, sich wiederholende, 

vorgegebene, hochvolumige Aufgaben, 

geprägt von Standardisierung, 

Skalierbarkeit, Automatisierung 

und hoher Qualität

Shared Services

Embedded Services

Zentrale Aufgaben der Geschäftsunterstützung 

(business support services) und Aktivitäten 

mit hoher Kundenorientierung und Kundennähe

Expert Services

Aktivitäten mit hoher Komplexität, die 

ein hohes Maß an Expertise, Wissen 

und Flexibilität erfordern
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+ +
Detaillierte 

Prozessdokumentation

Strukturen und Prozesse in der Rechnungslegung und Finanzberichterstattung der SAP

Prozessfokus

Klares Bekenntnis

zu Prozesstandardisierung

Rechtfertigt werden 

muss nicht die 

Standardisierung, 

sondern eine 

Nicht-Standardisierung

Klare 

Verantwortlichkeiten

Business Owner

Process Manager

Prozessausführende
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Strukturen und Prozesse in der Rechnungslegung und Finanzberichterstattung der SAP 

Liefermodelle

◼ Lokaler CFO soll sich auf seine 

‘Business Partner’-Rolle fokussieren 

=> nur eingeschränkte Accounting-

Verantwortung

◼ Trennung der Verantwortung für 

Vollständigkeit und Richtigkeit

◼ Standardisierung und Automatisierung 

der Prozesse so weit wie möglich

◼ Anwendung des jeweils optimalen 

Liefermodells

⚫ Zentralisierung der lokalen 

Bilanzierungsprozesse

⚫ Outsourcing von Prozessen mit 

geringem Volumen

⚫ Eigenerstellung der Konzern-

Finanzberichterstattung 

R2C = Record to Close / C2R = Close to Report 

Erfassung
der 
Trans-
aktionen

Lokales
IFRS 
Closing

Überleitung
auf 
statuarische–
und Steuer-
Abschlüsse

Statuarische
Abschlüsse

Konsoli-
dierung

Konzern
IFRS 
Closing

Externe
Finanz-
berichte

Steuer-
erklärungen

Internes
Berichts-

wesen

R2C Local C2R Local

C2R Global

Zentralisierung Zentralisierung oder Outsourcing

Zentralisierung

Ziele & Prinzipien R2R-Prozesse und Liefermodelle
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BUENOS AIRES
• 421 HC

• 380.75  FTE

• 16 nationalities

• Average age 29.8

• 55% female, 45% male

MANILA
• 183 FTE

• 4 nationalities

• Average age  32.43

• 62% female, 38% male

SINGAPORE
• 95 FTE

• 13 nationalities

• Average age 39.07

• 88% female, 12% male

PRAGUE
• 535 FTE

• 63 nationalities

• Average age 32.39

• 74% female, 26% male

DUBLIN
• 18 FTE

• 8 nationalities

• Average age 38.24

• 44% female, 56% male

REST OF THE 

WORLD**
• 285  FTE

• 41 nationalities

• Average age 34.23

• 65% female, 35% male

GFSS Total
• 1496

• 79 nationalities

• Average age 34

• 67% female, 33 % male

* state as of January 2019

**mainly CC, ANO, R2R CoE members, or GFSS Management

Order-to-Invoice (O2I)

Procure-to-Pay (P2P)

Record-to-Report (R2R)

Cash Collections (CC)

Travel & Expense (T&E)

Ariba Network Operations

Strukturen und Prozesse in der Rechnungslegung und Finanzberichterstattung der SAP 

Globale Shared Services



15PUBLIC© 2019 SAP SE │CFR │ Christoph Hütten. All rights reserved. │

Strukturen und Prozesse in der Rechnungslegung und Finanzberichterstattung der SAP

Rollen in der SAP-Bilanzierung & Finanzberichterstattung (R2R)

Prozesse 

entwickeln, 

standardisieren 

und automatisieren

Transaktionale

Buchungen 

durchführen

Komplexe 

Bilanzierungs-

aufgaben 

durchführen

Lokale Abschlüsse 

erstellen

Lokale Abschlüsse

verantworten

Lokalen CFO 

beraten

Lokale 

Orchestrierung

Richtlinien 

schreiben

„Non-Routine“-

Transaktionen 

entscheiden

Schulung

Überwachung

Finanzberichte 

anfertigen

LocalChief AccountantsShared Services Centers of ExpertiseCorporate Process Managers
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Strukturen und Prozesse in der Rechnungslegung und Finanzberichterstattung der SAP 

Charakteristika des Closing-Prozesses

Erfassung
der 
Trans-
aktionen

Lokales
IFRS 
Closing

Überleitung
auf 
statuarische
– und 
Steuer-
Abschlüsse

Statuarische
Abschlüsse

Konsoli-
dierung

Konzern
IFRS 
Closing

Externe
Finanz-
berichte

Steuer-
erklärungen

Internes
Berichts-

wesen

Nutzung von SAP S/4HANA

Intensive Nutzung von

SAP Shared Services 

Framework

Automatisierung mit

SAP Disclosure Management

Erfassung des 

“Nicht-Buchungsstoff”

mit SAP Notes Management

Lieferung

als shared service

& expert service

(SSCs & CoEs)

Prozessmanagement

und Automtisierung

durch SAP Financial 

Closing Cockpit

Schrittweises Closing

(unterschiedliche deadlines 

for verschiedene

Kontengruppen)

über 5 Arbeitstage

Zweisprachige Erstellung

(deutsch/englisch)

(Englisch als führende Sprache)

“Early”-Versionen

der Berichte

im Oktober/November
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Automatisierung der Bilanzierung und Finanzberichterstattung der SAP

Some Examples

More Recent

Automation 

in SAP‘s

Financial

Accounting

IFRS 15 Revenue Accounting

Automatisierung der Umsatzrealisierung von 

der Vertragskombination bis zur 

Umsatzverbuchung

(SAP Revenue Accounting and Reporting)

IFRS 16 Lease Accounting

Automatisierte Bestimmung der 

Right-of-Use Vermögenswerte, 

Leasingverbindlichkeiten und 

Leasingaufwendingen

(SAP RE-FX)

Accounting Close Process Management

Management des Abschlusszyklus und Automatisierung

von Prozesschritten (Robotics)

(SAP Financial Closing Cockpit)Vacation Accrual Measurement

Automatisierte Berechnung der Urlaubsrückstellungen

Receivables Matching

Automatische Zuordnung von Zahlungseingängen zu Kundenrechnungen

(SAP Cash Application)

Expense Accrual Measurement

Automatisierte Bestimmung der

Abgrenzungen für erhaltene 

aber noch nicht fakturierte Leistungen*

Last Mile of Reporting

Management der Berichtserstelllung

und automatisierte Übertragung der Zahlen in den Bericht

(SAP Disclosure Management)

* Implementation einer neueren  KI-unterstützten Version derzeit in Vorbereitung

Datenzentralisierung über ERP-Systeme hinweg

Replizieren der Buchungen aus SAP‘s zweitem ERP System in das 

primäre ERP-System (SAP Central Finance)
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WD+4

Schließen aller

Vorsteuerkonten

 Consulting Umsatz

 Aufwand

 All anderen

Vorsteuer-Konten

 Kostenallokationen

WD+3

Ausgewählte

Konten schließen

 SW/Cloud Umsatz

 Support Umsatz

 Forderungen LL

WD+5/6

Schließen der 

Steuerkonten

 Steuern

(Income Tax)

 Quartalsmitteilung

 Halbjahresbericht

 Earnings-

Präsentation

Externe

Berichterstattung
Konsolidierung

 GuV Umsatz- und 

Gesamt-

kostenverfahren

 Bilanz

 Datenbasis für

Kapitalflussrechnung

und Anhang und 

Analysen

WD+7/8 WD+13/14

Charakteristika des Rechnungswesens der SAP

Ablauf des Abschlusses
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Einführung von Abschnitten und 

deren Ausrichtung an der SAP-

Strategie (Kunden, Mitarbeiter)

Inhaltliche Zusammenhänge 

werden verdeutlicht

Gestiegene Leserfreundlichkeit 

durch Hyperlinks, Symbole und 

anderen Designelementen

Aufspaltung von Anhangangaben

zu verschiedenen Themen 

2017

Charakteristika des Rechnungswesens der SAP

Neustrukturierung des Konzernanhangs 2018

2018
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Einordnung der Angaben

zu Bilanzierungsmethoden

in die jeweiligen Kapitel

Symbole

zur Orientierung

Charakteristika des Rechnungswesens der SAP

Neustrukturierung des Konzernanhangs 2018

An der SAP-Strategie

ausgerichtete Struktur
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Charakteristika des Rechnungswesens der SAP

Neustrukturierung des Konzernanhangs 2018

Reduktion der Angaben zu Bilanzierungsmethoden auf

Wahlrechte und Spielräume

Erläuterung der Ermessensspielräume

kombiniert mit den Bilanzierungsmethoden

Grauer Hintergrund

und Symbol zur

Kennzeichnung der 

Erläuterungen

zu Methoden
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Charakteristika des Rechnungswesens der SAP

Neustrukturierung des Konzernanhangs 2018

Kennzeichnung der Werte, die sich

in den Rechenwerken wiederfinden

Bei Unterposten Klarstellung

des Bilanzposten, in dem sie

enthalten sind und

welchen Prozentsatz sie

davon ausmachen
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Strukturen und Prozesse in der Rechnungslegung und Finanzberichterstattung der SAP 

Rollenverteilung

Shared Service Center (SSC)

Local CFO team

Transactional/routine activity

Expert (non-routine) activity

Guidance & Oversight

Global CoE´s

1. Post employment benefits

2. Restructuring

3. M&A

4. Litigation

5. Share Based Comp.

6. Financial instruments

Local Chief Accountant (LCA)

SSC CoE´s

1. Fixed Asset

2. Intercompany

3. HR & Compensation

4. Cash & Bank 

5. Revenues & Expenses

1

2

3

4

External Support

5

Local Tax Manager (LTM)

6

IFRS Close

7

Guidance & Oversight
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Viele Beteiligte

Viele manuelle Tätigkeiten

Koordinationsaufwand

Auflistung 

aller Tätigkeiten

Charakteristika des Rechnungswesens der SAP

Abschlussautomatisierung (Robotics)

Beispiel 1:

Financial Closing Cockpit / Automation

Beispiel 2:

Disclosure Management

Erstellung von Finanzberichten

Sonstige

Abschlussdaten

(z.B.Berichtspakete der 

Konzern-unternehmen)

Business Intelligence

(e.g. Data Warehouse)

Andere Daten

(e.g. Excel-Tabellen)

Buchhaltungsdaten

(e.g. Hauptbuch)

Input

<HTML>

Output
Nachhalten 

der Durchführung

Automatisierte 

der Durchführung

Zeitersparnis

Qualitätsverbesserung

Wissenstransfer

Transparenz

Standardisierung

Zentraler

Datenbestand

Workflow

Ausgabe-

steuerung

SAP 

Disclosure Management

Dokumenten-

management
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◼ Dokumentenverwaltung mit Cockpit

⚫ ermöglicht jederzeit Übersicht über den aktuellen 

Stand der Bearbeitung

◼ Workflows

⚫ Standardworkflow (open, in progress, finished, 

approved/rejected) oder flexibler workflow

◼ Dokumentenhistorie und -veränderung

⚫ Volle Dokumentenhistorie

⚫ Abgleich verschiedener Dokumentversionen in Word und 

Excel

◼ „One Source of Truth“

⚫ Zentraler Datenbestand, befüllbar aus multiplen Quellen

Maßnahmen zur weiteren Effizienzverbesserung in der Abschlusserstellung

Effizienzerhöhung durch SAP Disclosure Management
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◼ Automatische Befüllung des Berichts 

⚫ Durch den zentralen Datenbestand Befüllung nicht nur mit ERP-

Daten

⚫ Reduziert Fehler

⚫ Verkürzt Kontrollzeiten => Fokus auf value-added Aktivitäten statt 

manueller Datentransfer

⚫ Erlaubt auch späte Nachbuchungen (Aktualisierung des Berichts 

auf Knopfdruck – mit Kennzeichnung der Änderungen)

◼ Wiederverwertung

⚫ Erneutes Nutzen von Berichten

⚫ Roll-Forward in die nächste Periode (aktuelle Zahlen werden zu 

Vorjahreszahlen)

Maßnahmen zur weiteren Effizienzverbesserung in der Abschlusserstellung

Effizienzerhöhung durch SAP Disclosure Management
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◼ Verbesserte Zusammenarbeit

⚫ Einzeldokumente je Abschnitt / Anhangangabe, Zusammenführung in 

ein Dokument auf Knopfdruck

=> Erleichterung der parallelen Arbeit vieler Bearbeiter an dem 

Dokument

⚫ Automatische Email an den nächsten Reviewer, dass Dokumente 

reviewbereit sind

◼ Flexibles Berechtigungskonzept

⚫ Berechtigungen alternativ für gesamten Bericht oder für einzelne 

Kapitel

⚫ Administratorrechte, Schreibberechtigung, Leseberechtigung, etc.

◼ Nutzerfreundlichkeit

⚫ Intuitive Handhabung

⚫ Berichtstool baut auf Microsoft Word, Excel und Powerpoint auf

Maßnahmen zur weiteren Effizienzverbesserung in der Abschlusserstellung

Effizienzerhöhung durch SAP Disclosure Management
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◼ Integrierte XBRL-Funktionalität

⚫ E-Bilanz-Erstellung möglich

⚫ XBRL-Berichtsanforderungen zahlreicher Länder 

erfüllbar 

Maßnahmen zur weiteren Effizienzverbesserung in der Abschlusserstellung

Effizienzerhöhung durch SAP Disclosure Management


